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TERMO DE REFERENCIA
TR 52/2024
1. DA DEFINICAO DOS OBJETOS

Constitui objeto deste Termo de Referéncia, a aquisicdo de 77 licengcas de uso da solucdo Microsoft 365
Business, bem como dos complementos Microsoft Copilot Pro e Power Bl Pro, destinadas a utiliza¢éo pela
Camara Municipal de Anchieta no desenvolvimento de suas atividades.

2. DO OBJETIVO

O objetivo desta contratagdo € assegurar que a Camara Municipal de Anchieta disponha das ferramentas
tecnolégicas necessérias para a execucao eficiente de suas fungbes. A aquisicdo/renovacgdo das licencas
de uso da solugcdo Microsoft 365 Business, juntamente com os complementos Microsoft Copilot Pro e
Power BI Pro, visam promover a continuidade dos servi¢os prestados pela instituicdo e a melhoria continua
dos processos internos. Com essas ferramentas, a Camara podera manter um alto nivel de produtividade,
colaboracdo e seguranca, garantindo que as atividades sejam realizadas de forma eficaz e sem
interrupcdes.

3. DA JUSTIFICATIVA

A Céamara Municipal de Anchieta j& utiliza a solu¢cado Microsoft 365 Business, que tem atendido plenamente
as necessidades da instituicdo, conforme verificado pela area técnica. A continuidade do uso desta solugdo
€ essencial para garantir a eficiéncia e a eficicia das operacgdes didrias da Camara.

A contratacdo das licencas do Microsoft 365 Business, juntamente com os complementos Microsoft Copilot
Pro e Power Bl Pro, visa assegurar que a instituicdo continue a dispor das ferramentas tecnolégicas
necessarias para a execucao de suas funcdes. A aquisicdo/renovacao das licencas € crucial para manter a
continuidade dos servigcos, evitando qualquer interrupcdo que possa comprometer o funcionamento da
instituicao.

Os principais motivos que justificam esta aquisicdo séo:

e Continuidade dos Servigcos: A aquisicdo/renovacao das licencas garante que ndo havera interrupcao
nos servicos criticos, como e-mail corporativo, servidor de arquivos (SharePoint), aplicativos do Office,
Microsoft Teams e outros recursos essenciais.

o Eficiéncia Operacional: A solu¢cdo Microsoft 365 tem demonstrado ser altamente eficiente,
proporcionando um ambiente de trabalho colaborativo e produtivo. A continuidade do uso dessas
ferramentas é fundamental para manter a eficiéncia operacional da Camara.

e Seguranca e Conformidade: O Microsoft 365 oferece robustas funcionalidades de seguranca e
conformidade, essenciais para proteger os dados e as comunicacdes da Camara Municipal de
Anchieta.

e Melhoria Continua dos Processos: Com os complementos Microsoft Copilot Pro e Power Bl Pro, a
Céamara podera aprimorar ainda mais seus processos internos, utilizando ferramentas avancadas de
andlise de dados e automacao.
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e Custo-Beneficio: A solucdo Microsoft 365 tem se mostrado uma op¢éo de excelente custo-beneficio,
atendendo as necessidades da Camara sem a necessidade de investimentos adicionais em novas
plataformas ou treinamentos extensivos.

Diante desses pontos, a aquisicdo das licencas do Microsoft 365 Business e dos complementos
mencionados € uma medida estratégica para garantir que a Camara Municipal de Anchieta continue a
operar de maneira eficiente, segura e produtiva.

4. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratagcdo fundamenta-se na necessidade de garantir a continuidade e a eficiéncia dos
servigcos prestados pela Camara Municipal de Anchieta, por meio da renovagdo e ampliacdo das licencas
de uso da solugédo Microsoft 365 Business. Esta contratacdo é baseada na avaliacao técnica e no Estudo
Técnico Preliminar (ETP), que demonstraram que a solugcdo Microsoft 365 Business tem atendido de forma
satisfatoria as necessidades da instituigéo.

A solucdo Microsoft 365 Business, atualmente em uso pela Camara Municipal de Anchieta, tem se
mostrado altamente eficaz e eficiente no atendimento das demandas tecnolégicas da instituicdo. A
avaliacdo técnica realizada pela equipe de Tecnologia da Informacdo confirmou que o0s servigos e
funcionalidades oferecidos pelo Microsoft 365 estdo em pleno funcionamento e atendem as necessidades
dos usuarios de maneira satisfatéria. Entre os principais servicos utilizados estao:

o E-mail Corporativo: Essencial para a comunicagdo interna e externa.

e Servidor de Arquivos (SharePoint): Utilizado para armazenamento e compartiihamento seguro de
documentos.

 Aplicativos do Office: Ferramentas indispensaveis para a produtividade diaria dos servidores.
o Microsoft Teams: Plataforma fundamental para reunifes e colaboracdo em tempo real.
e Outros Recursos Adicionais: Funcionalidades que suportam as operacoes diarias da Camara.

O uso do Microsoft 365 é crucial para garantir a continuidade dos servicos prestados pela Camara
Municipal de Anchieta. A interrupcdo desses servigos poderia comprometer significativamente a eficiéncia e
a eficacia das operacgfes da instituicao. Além disso, a inclusdo dos complementos Microsoft Copilot Pro e
Power Bl Pro permitird a melhoria continua dos processos internos, oferecendo ferramentas avancadas de
andlise de dados e automacéo que contribuirdo para a tomada de decis6es mais informadas e ageis.

5. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

A segquir, estdo detalhadas as especificacbes e os quantitativos das licencas do Microsoft 365 Business,
bem como dos complementos necessarios para atender as necessidades da Camara Municipal de
Anchieta:

LOTE ‘ ITEM ‘ TIPO DE LICENCA QUANTIDADE
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Subscricdo de licenca de software
1 Microsoft 365 Business Basic, por 35
usuario, pelo periodo de 12 meses

Subscricdo de licenca de software
Microsoft 365 Business Standard,

2 . .
por usuario, pelo periodo de 12 38
meses
Subscricdo de licenca de software

3 Microsoft 365 Business Premium, 04

por usuario, pelo periodo de 12
meses

Subscricdo de licenca de software do
Microsoft Copilot Pro, para

4 Microsoft 365 Business, por usuario, 02
pelo periodo de 12 meses
(complemento)

Subscricdo de licenca de software do
Power Bl Pro, para Microsoft 365
Business, por usuario, pelo periodo
de 12 meses (complemento)

02

Todas as licencas devem ser adquiridas em um Unico lote. Esta abordagem, ao observar os critérios de
divisibilidade, assegura que o agrupamento dos itens esta em conformidade com a legislacao vigente. Além
disso, essa estratégia garante a ampla participacdo das empresas do mercado, sem causar prejuizos ao
projeto ou comprometer a economia de escala. A aquisicdo em lote Unico também simplifica o processo de
contratagdo, tornando-o mais eficiente e transparente.

6. DO FORNECIMENTO DO PRODUTOS

o A empresa contratada deve realizar a ativacao das licencas, no Tenant atual da Camara Municipal de
Anchieta;

e Apés a ativagdo, as licengcas deverdo permanecer em pleno funcionamento por um periodo minimo de
12 meses.

e A ativacdo das licencas devera ser efetuada nos prazos estabelecidos no item 8 deste Termo de
Referéncia;

e As licencas devem ser ativadas de forma a ndo ocasionar qualquer interrupcdo nos servigos ja
configurados e em uso;

o O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelo perfeito estado dos produtos
fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da sua efetiva utilizacao.
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7. DA GARANTIA E SERVICOS

As descricbes apresentadas na especificagdo do objeto correspondem as caracteristicas minimas
desejadas. Nada impede o fornecimento de produtos com caracteristicas superiores as especificadas,
desde que sejam totalmente funcionais e compativeis com a solucdo existente na Camara Municipal de
Anchieta. Produtos com especificacbes superiores serdo aceitos desde que ndo impliqguem em custos
adicionais para a contratante e que melhorem a eficiéncia e a funcionalidade da solucao;

O servico de atualizagdo das licengas sera prestado dentro do periodo contratado e consiste no
fornecimento para a contratante de todas as versoes, features, releases, fixes e service packs, de forma a
manter a solugdo permanentemente atualizada, bem como, no fornecimento de manuais e boletins técnicos
com informagBes que assegurem a plena utilizacdo dos produtos licenciados sem custo adicional para a
contratante.

8. DO PRAZO E CONDIGOES PARA ENTREGA E CRITERIOS DE RECEBIMENTO

e Prazo para Ativagéo das Licencas: O prazo estipulado para a ativacao das licencas é de 10 (dez) dias
corridos, contados a partir da emissao da Ordem de Fornecimento.

e Correcéo de Inconformidades: Caso o setor de Tl encontre alguma inconformidade com este Termo de
Referéncia, o fornecedor tera 05 (cinco) dias corridos para corrigir os problemas identificados.

e Documentacdo de Entrega: O fornecedor devera entregar um relatorio confirmando a ativagdo das
licencas, incluindo informagBes como data de ativagdo, numero de licengcas ativadas e quaisquer
observacdes relevantes. Este relatério deve ser enviado ao setor de Tl da Camara Municipal de
Anchieta imediatamente apés a concluséo do processo de ativacao.

e Garantia de Funcionamento: O fornecedor deve garantir que todas as licencas ativadas estejam
plenamente funcionais e integradas ao Tenant atual da Camara Municipal de Anchieta, sem causar
interrupcdes Nos servigos existentes.

9. DA QUALIFICAGAO TECNICA

A Qualificacdo Técnica ser4d comprovada mediante a apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica de
fornecimento dos produtos com caracteristicas semelhantes ao objeto licitado, fornecidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado, em nome da licitante, devendo conter: papel timbrado, carimbo do CNPJ, telefone e nome
da pessoa de contato e endereco da empresa;

10. DOS PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado a favor da CONTRATADA, por meio de Ordem Bancéaria em conta corrente por ela
indicada vinculada ao seu CNPJ, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos apos a entrega da Nota Fiscal.

Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa, com a comprovacao
da regularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei n°® 14.133/2021. Estes documentos depois de conferidos e visados,
serdo encaminhados para processamento e pagamento.

Apéds o prazo acima referenciado, sera paga multa financeira nos seguintes termos:

VM = VF x (0,33/100) x ND

Onde:
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VM

= Valor da Multa Financeira,

VF = Valor da Nota Fiscal,
ND = Numero de dias em atraso;

Oco

rrendo erros na apresentacdo da Nota Fiscal, esta serd devolvida a CONTRATADA para corre¢do, ficando

estabelecido que o prazo para pagamento serd contado a partir da data de apresentacdo da nota fiscal, com as

devi

das correcoes.

11. DOS PROCEDIMENTOS E RESPONSABILIDADE DA FISCALIZAGAO

O recebimento do objeto contratado sera fiscalizado por servidor da Geréncia de Tecnologia da Informagéo, nos
termos do art. 117 da Lei n° 14.133/2021.

Nome do servidor: Patric Renner Coutinho Braga
Matricula: 74101
E-mail: patric@camaraanchieta.es.gov.br

Fiscal Suplente
Nome do servidor:; Fabio Oliveira Rovetta

Mat

ricula: 73001

E-mail: fabio@camaraanchieta.es.gov.br

O servidor devera:

Manter registro de ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, determinando todas as acgles
necessarias para a regularizacéo das faltas ou defeitos constatados;

Receber, acolher e atestar os documentos da despesa, quando comprovada a fiel e correta prestacao dos
servicos, para fins de pagamento;

O fiscal anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo do contrato, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacéo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

A fiscalizac@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus servidores, gestores e
fiscais, em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021.

12. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA (REQUISITOS DA CONTRATAGCAO)

Cumprir todas as exigéncias descritas neste Termo de Referéncia e realizar, com seus préprios
recursos, a entrega das licencas relacionados neste instrumento, de acordo com as especificacoes
estipuladas;

Realizar a ativacdo das licencas nos prazos e condic@es estipulados no item 8;

O fornecedor deve disponibilizar suporte técnico inicial durante o processo de ativagdo e nos primeiros
10 dias apés a ativacao das licencas, para resolver quaisquer problemas ou davidas que possam surgir;
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Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucédo da contratagao;

o Atender as determinacfes da fiscalizagdo do CONTRATANTE;

 Providenciar a imediata correcédo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE, quanto a execugao
dos servigcos contratados.

13. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

e Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao (S) objeto (s) deste Termo de
Referéncia, para que a CONTRATADA possa cumprir as obrigacfes dentro das normas e condicbes da
contratacao;

¢ Designar servidor (es) para acompanhamento e fiscaliza¢éo do objeto da Contratagéo;

e Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contratagdo, anotando em registro proprio os fatos que, a seu critério,
exijam medidas corretivas na execucao da contratacao;

¢ Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas, para que sejam
tomadas as medidas corretivas necessarias;

e Notificar a CONTRATADA, por escrito, a disposicdo de aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo o
contraditorio e a ampla defesa;

e Podera haver notificagdo por meio eletrdnico (e-mail) a ser fornecido pela CONTRATADA quando da assinatura
contratual, ficando a cargo desta avisar qualquer alteracéo deste no curso do contrato. Considerar-se-4 lido o e-
mail pela CONTRATADA 48 (quarenta e oito) horas apds o seu envio.

e Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA na forma e nos prazos previstos
neste Termo, apés o cumprimento das formalidades legais;

¢ Alocar os recursos or¢camentarios e financeiros necessarios a execu¢ao da contratacao;
e Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia.

14. DAS PENALIDADES

A CONTRATADA estaréa sujeita as san¢des administrativas previstas na Lei n° 14.133/2021, e em outras legislacdes
aplicaveis, sem prejuizo da eventual anulacdo da nota de empenho de despesa ou da rescisdo do instrumento
contratual.

As infragBes, as sancdes e os procedimentos de penalizacdo serdo aplicados na forma dos artigos 155 a 163 da Lei
n° 14.133/2021.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos destinados a execucdo deste objeto correrdo & conta da atividade LOCACAO DE SOFTWARE,
elemento de despesa 33904006000, prevista no do orcamento da CAMARA MUNICIPAL DE ANCHIETA para o
exercicio de 2024.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

e Fundamentacéo Legal:
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e Para elaboracgéo deste Termo de Referéncia foram observadas, entre outras, as normas:

e Lei n° 14.133, de 01/04/2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as
Administracdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

e Portaria n° 163, de 13 de dezembro de 2023 que regulamenta a Lei 14.133/21 no ambito do Poder Legislativo
do Municipio de Anchieta;

e Julgamento e Habilitac&o:
e O critério de julgamento e selecdo da melhor proposta serd o de menor preco global da proposta;

¢ As entidades juridicas devem demonstrar sua conformidade perante o Municipio, Estado e 6rgaos federais,
incluindo a Fazenda Federal, além de satisfazer as exigéncias do INSS, FGTS e do sistema judiciario
trabalhista;

e A Camara Municipal de Anchieta consultara os sistemas de registros de san¢des TCU, CNJ, CEIS, visando
aferir eventual san¢éo aplicada ao fornecedor, cujo efeito torne-o proibido de contratar com a Administracido
Publica.

e Envio da Proposta:
¢ A proposta devera constar de papel timbrado da empresa, contendo dentre outras informacdes: Razao Social,
CNPJ, Endereco e telefone comercial, enderec¢o eletrbnico, se houver; nome legivel do representante da
empresa e sua assinatura, e ser datada;

o A Proposta devera ser encaminhada via sistema de Pregéo Eletrénico no Portal de Compras Publicas;

¢ O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacgéo;

e Informacédo complementar:
¢ O participante, antes de ofertar lance em qualquer dos itens desta contratacéo, devera conhecer em detalhes,
e estara concordando com todos os atos previstos no Termo de Referéncia (TR), NAO podendo alegar
desconhecimento das condi¢des.

e Sugerimos a leitura minuciosa do TR para conhecimento integral das caracteristicas do item, valor, prazos,
entre outros. No caso de davidas sobre diferencas na descricdo dos itens no sistema, fica consignado que
PREVALECERA, em todos os casos, a descrigéo e caracteristicas previstas no TR.

e Serdo aceitas as assinaturas eletrbnicas realizadas por meio de certificacdo digital e token de acesso ao
(nome do portal), sendo, este Ultimo, recomendado para a assinatura da Proposta Comercial.
e Observacfes Gerais:
¢ Para fins de informacéo, o presente objeto de estudo caracteriza bem/servico comum.

e Caso o licitante tenha alguma duvida sobre a aquisicdo, ou necessite de alguma informacédo adicional, entrar
em contato com a Geréncia de Tecnologia da Informagéo pelo e-mail ti@camaraanchieta.es.gov.br;

e Essa aquisicdo nédo representa uma parcela de maior vulto.

17. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Fabiano Oliveira Rovetta - Geréncia de Tecnologia da Informagéo

CAMARA MUNICIPAL DE ANCHIETA, 02 de setembro de 2024
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