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TERMO DE REFERENCIA

1. DA DESCRICAO DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada para cessdo de licenga de uso de Software
Integrado de Gestdo Piblica, bem como instalacdo, conversdo, migragdo e
customizacdo de dados (caso necessério), treinamento, servigos de manutencao
gue garantam as alteracSes legais, corretivas e evolutivas nos softwares
contratados, atendimento e suporte técnico quando solicitado pela Camara
Municipal de Anchieta.

2. DO OBIETIVO
2.1 A Camara Municipal de Anchieta diante de um cenario de exigéncias em relagdo
aos processos administrativos da Gestao Puablica, tem por objetivo propiciar
ferramentas que permitam qualificar e preparar os departamentos, gabinetes e
usudrios, para que atendam as expectativas de atendimento das demandas legais
e tecnoldgicas.

3. DAJUSTIFICATIVA

3.1 A busca de solucdes que completem os preceitos legais e tecnoldgicos, esta
alicercado na necessidade de melhorar e evoluir os processos de gestao, com a
integracio de sistemas, com servigos aos cidaddos, com o cumprimento as
prestagdes de contas, com a otimizagao de rotinas e procedimentos internos e com
a interacdo entre a administragdo plblica e a sociedade.

Assim, a implementagdo de uma solucdo Integrada de Sistemas, com padronizacao
de sistemas, utilizando-se de uma mesma plataforma de desenvolvimento, mesma
linguagem, facilitard todo o processo de administragdo, gerenciamento e
capacitacdo da solugdo.

No atual cendrio, ndo ha possibilidades de se falar em gestdo publica sem nos
remeter a necessidade de informatizagdo, a informagdo deve ser obtida ao menor
tempo possivel, de modo que uma decisdo ndo fique adstrita a relatérios manuais
de um servider. A CAmara Municipal de Anchieta, nao dispde na atualidade de
ferramentas préprias, sendo imprescindivel, para sua gestdo a informatiza¢do de
todos os setores administrativos, seguindo a tendéncia mundial de modernizacdo
de processos rotineiros (o que tende agilizar ainda mais a tramitacdo dos processos
e a melhoria na qualidade das informac&es repassadas & sociedade e aos érgaos
regulamentadores e fiscalizadores).

4. ESPECIFICACOES TECNICAS, DOS SERVICOS E DA FORMA DE EXECUCAO

4.1 As especificagdes técnicas do Sistema a ser contratado encontram-se detalhadas no
Anexo A.
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DO FORNECIMENTO /DA PRESTAC&O DO SERVICO
5.1 0 servico deverd ser prestado na sede da Cdmara Municipal de Anchieta.

DA VISITA TECNICA

6.1 A realizagdo de visita técnica n3o é obrigatéria para que o proponente conhega e
avalie eventuais dificuldades relativas & execugdo dos servigos, entretanto,
posteriormente ndo serdo aceitas pela CONTRATANTE reivindica¢Ses de qualquer
espécie.

6.2 Caso seja de interesse do proponente, a visita técnica devera ser agendada com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis do certame, através do e-mail:
ti@camaraanchieta.es.gov.br

6.3Todas as despesas provenientes da visita técnica correrdo por conta dos
proponentes.

DO PRAZO

7.1 A contratada dever3 estar preparada para iniciar a operagdo no prazo de 20 (vinte)
dias corridos da data de assinatura do contrato.

DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO

8.1 A execucio dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por servidor designado por
ato oficial da Presidéncia da Camara Municipal de Anchieta.

8.2 As Notas Fiscais/ Faturas apresentadas deverdo estar acompanhadas de relatério
de execucdo do servico devidamente atestado pelo fiscal do contrato e as que
foram apresentadas com erro serdo devolvidas ao CONTRATADO para retificagdo e
reapresentagao, acrescendo-se o prazo de vencimento os dias que passarem entre
a data da devolugdo e a da reapresentagdo

DA RESPONSABILIDADE PELA FISCALIZACAO

9.1 Cabera a responsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucdo dos
servicos, o servidor designado por ato oficial da Presidéncia da CMA. Com
competéncia necesséria para promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do
objeto contratado, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, prazos de vigéncia
e entregas, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a
CONTRATADA por escrito as adverténcias e as ocorréncias de quaisquer fatos que,
a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

10.1Possuir qualificagdo técnica comprovada com Atestado Capacidade Técnica
emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove a aptidao
da LICITANTE para desempenho de atividade pertinente com o objeto da licitagéo.

10.2 Executar o objeto ajustado, por intermédio exclusivo de integrantes do seu quadro
de pessoal.

10.3 Apresentar seus profissionais devidamente uniformizados e/ou identificados,
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levando-se em consideracio as restricdes internas quanto ao uso de determinadas
vestimentas, como calgdes, shorts ou bermudas.

10.4 Acatar os dispositivos normativos internos do contratante.

10.5 Responsabilizar-se, perante o contratante e/ou terceiros, por danos ou prejuizos
causados durante a execucdo do objeto, por dolo ou culpa de seus profissionais;

10.6 Responsabilizar-se, perante o contratante e/ou terceiros, pela cobertura os riscos
de acidentes de trabalho de seus profissionais, prepostos ou contratados, por
todos os dnus, encargos, perdas e/ou danos porventura resultantes da execugao
do objeto.

10.7 Responsabilizar-se pela regular quitagéo de taxas de licencas para execugdo dos
servicos, dependentes de quaisquer autoridades federais, estaduais efou
municipais.

10.8 Responsabilizar-se pelos eventuais danos, dolosos ou culposos, ocasionados pelo
uso da permissdo de acesso as dependéncias do contratante, assegurados os
direitos ao contraditério e a ampla defesa.

10.9 Manter durante a execucdo do objeto, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo;

10.10 Responsabilizar-se pela regular quitagdo de todos os encargos
previdencidrios, trabalhistas, fiscais e comerciais, decorrentes da execugdo do
contrato, apresentados quando solicitado pela drea fiscalizadora, documentagio
que comprove o seu correto e tempestivo pagamento.

10.11 Cumprir e fazer cumprir todas as disposigbes contidas neste Termo de
Referéncia.

10.12 Executar os servicos dentro dos prazos ajustados, cumprindo os horérios
estabelecidos para atendimento, responsabilizando-se por quaisquer prejuizos
advindos de sua inobservancia.

10.13 Manter, por seus representantes ou prepostos, sigilo quanto aos trabalhos
executados e elementos utilizados.

10.14 No ato de entrega da nota fiscal/fatura para pagamento fornecer
juntamente os seguintes documentos:

10.14.1 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

10.14.2 Certid3o de Débitos Relativos a Créditos Tributdrios Federais e a
Divida Ativa da Unido;

10.14.3 Certid3o Negativa de Débitos para com a Fazenda PUblica Estadual
10.14.4 Certificado de Regularidade do FGTS; e
10.14.5 Certid3o Negativa de Débitos de Tributos Municipais.
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11. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

11.1 Disponibilizar a contratada, quando solicitado, toda a documentacdo e informagdes
inerentes ao correto fornecimento do objeto contratado.

11.2 Pagar regularmente a contratada o prego estabelecido no contrato, se preenchidos
os requisitos técnicos e legais.

11.3 Coordenar, através da area fiscalizadora do contrato, a execugdo do objeto pela
contratada, efetuando os registros das ocorréncias constatadas.

11.4 Notificar a contratada, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer,
em fungdo da execucdo do objeto.

11.5Informar & contratada, previamente, qualquer alteragdo nos horérios e dias de
cumprimento das tarefas.

11.6Assegurar o acesso dos profissionais da contratada, quando devidamente
uniformizados e identificados, aos locais em que devem executar as tarefas.

11.7Indicar ou designar servidor com competéncia necessaria para promover 0
acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto contratado, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, prazos de vigéncia e entregas.

12. DA PROPOSTA DE PRECO

12.1A Proposta de Prego, conforme modelo fornecido no Anexo B, devera conter
obrigatoriamente os pregos ja incluso todos os custos que se fizerem necessarios
3 perfeita execugdo do objeto desta contratacao.

13. DAS PENALIDADES
13.1A CONTRATADA deverd observar rigorosamente as condi¢des estabelecidas para

prestacdo dos servicos, sujeitando-se as penalidades constantes na Lei
10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n® 8.666/93.

14. DA FORMA DE PAGAMENTO

14.10s servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo recebidos e atestados pelo
Gestor do Contrato designado para fiscalizar e acompanhar a respectiva
contratagdo;

14.2 0 pagamento sera feito em favor da empresa contratada, por meio de deposito
bancario em conta corrente por ela indicada, uma vez satisfeitas as condigOes
estabelecidas para a contratagao.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 Elemento de despesa 33904006000 — LOCACAO DE SOFTWARE;
15.2 0101.0103100012.192 — Desenvolvimento do Legislativo
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16. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
Fabiano Oliveira Rovetta

Em 10 de maio de 2022 /

B = o

o FABlAl{gyﬁ RA ROVETTA
Secao de Sistema de Informagdo

>
E L—ul Camara Municipal de Anchieta




mara Municipal de Anchieta 7~
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

®.
&>

ANEXO A
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. ESPECIFICACAQ DO SISTEMA

O “Sistema Integrado de Gestdo Plblica” constituido pelos sistemas e médulos a
seguir, serd denominado neste Termo de Referéncia simplesmente por “Sistema”.

1.1. Sistema Integrado de Contabilidade Publica
Considerando o disposto no Acérddo TC 901/2019 - Plendrio (Processo TC
2043/2019), no qual se dirigiu determinagéo aos Chefes dos Poderes Legislativos
Municipais e dirigentes de Autarquias, Fundacbes Plblicas, Empresas Estatais
Dependentes e Fundos para utilizacdo obrigatéria, a partir de 12 de janeiro de
2020, do sistema Unico de execugdo orgamentaria e financeira gerenciado e
mantido pelo Poder Executivo.
Com base na decis3o acima mencionada, o médulo de execugdo orcamentaria e
financeira ndo sera contratado neste processo.
Os médulos de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, bem como os médulos
de Almoxarifado, Patriménio, Compras e Contratos deverdo ser compativeis com
o sistema de execugdo orcamentdria e financeira utilizado atualmente pela Camara
Municipal de Anchieta.

1.2. Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
e Recursos Humanos

Folha de pagamento

Atos Administrativos e legais

Rescisdes, Férias e Contratos funcionais

Ponto Eletronico

1.3. Sistema de Almoxarifado
1.4. Sistema de Patrimdnio
1.5. Sistema de Protocolo

1.6. Sistema de Compras, Licitactes e Contratos

2. IMPLEMENTACAO E MIGRACAQ DE DADOS

2.1. A empresa CONTRATADA devera apresentar a Diretoria Administrativa da Camara
Municipal de Anchieta o cronograma de implementacdo do Sistema (incluindo
todos os médulos), em até 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato.

X
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2.2. Apds a aprovagdo do cronograma pela cdmara a empresa CONTRATADA devera
iniciar a implementacédo/configuragdo do Sistema em até 5 (cinco) dias.

2.3.0 prazo para implementacdo completa do Sistema, incluindo a instalagéo,
configuragdes, parametrizagdes, conversdo/migracdo de dados, testes e
treinamento dos usuérios ndo podera ser superior a 45 (quarenta e cinco) dias.

2.4. A empresa CONTRATADA devera providenciar a conversdo dos dados existentes
para os formatos exigidos pelo Sistema licitado.

2.5. A CONTRATADA devera executar os servigos de migragdo dos dados existentes nos
atuais cadastros e tabelas do sistema em produgdo, mantendo a integridade e
seguranca dos dados, utilizando os meios disponiveis.

2.6. Na auséncia da possibilidade de migragdo dos dados do banco atual, a
CONTRATADA deverd providenciar, sem onus, a digitacdo de todos os itens
necessarios, sujeito a verificagdo posterior por parte da camara.

3. CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA

3.1. O Software de Gestio Publica Integrado (tipo ERP) deverd ser um sistema
“multiusuario”, “integrado”, permitindo o compartilhamento de arquivos de
dados e informagdes de uso comum.

3.2. Funcionar em rede com servidores Windows Servers 2016 ou superior, e estacdes
de trabalho com sistema operacional Windows 7, 8, 10 e 11.

3.3. Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP.

3.4. Prover efetivo controle de acesso ao sistema através do uso de senhas, permitindo
blogueio de acesso depois de um determinado ndmero de tentativas de acesso
invalidas.

3.5. Prover controle de restricdo de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de

senhas, disponibilizando recurso de dupla custédia, utilizando o conceito de
usuario autorizador, em qualquer fungdo, selecionada a critério do usuario.

3.6. Em telas de entrada de dados, permitindo atribuir, por usudrio, permissao
exclusiva para gravar, consultar e/ou excluir dados.

3.7. Registrar em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login,
bem como os respectivos logoffs, registrando data, hora e usuario.

3.8. Manter log de auditoria das alteracdes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas.

3.9. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos em disco para posterior reimpressao.

3.10.Permitir que os relatérios sejam salvos em extenséo de arquivos “rtf, txte .xls”
de forma que possam ser importados por outros aplicativos.
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3.11.Permitir a exportacdo das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em
arquivos tipo texto, XML ou Jason, sendo que estd exportacdo devera vir
acompanhado de identificador Gnico da tabela (primary key).

3.12.Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrao ODBC ou ADQ a partir de
outros utilitérios ou aplicativos como geradores de relatérios, geradores de
graficos, etc....

3.13.Possuir validagdo dos campos das telas necessarias antes da gravagdo no banco de
dados.

3.14.Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através
do banco de dados, por meio de primary key e foreign key.

3.15.Possuir ferramenta de criacdo/edicdo de relatérios que permita o
desenvolvimento de novos relatérios a partir da base de dados existentes, bem
como a edicdo dos relatérios novos e os jd existentes, e suas inclusdes no menu
de cada sistema sem a necessidade de compilagdo do cédigo-fonte.

3.16.Todos os relatdrios de todos os sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser
incorporados ao sistema de informagGes gerenciais automaticamente no menu,
quando desejar, sem a necessidade de substituicdo do executavel.

3.17.Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBD) que
implemente o padrao SQL ANSI.

3.18.0 SGBD devera ser do tipo relacional, possuindo os seguintes recursos: integridade
transacional, stored procedures, views triggers. E suas transagdes deverao ocorrer
conforme modelo ACID (Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade).

3.19.0 Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) utilizado devera possuir licenga
na modalidade Freeware.

3.20.As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverdo estar
alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que,
independentemente dos privilégios de acesso do usudrio do sistema e da forma
como ele se der, ndo seja permitido tornar inconsistente o banco de dados.

3.21.0 sistema deverd permitir a realizagio de “cépias de seguranga” dos dados, de
forma “on-line”e com o banco de dados em utilizacdo.

3.22.0 SGBD deverd conter mecanismos de seguranga e protegdo que impegam a perda
de transacdes ja efetivadas pelo usudrio e permita a recuperacdo de dados na
ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico
e seguro.

3.23.As senhas dos usuérios devem ser armazenadas na forma criptografada, através
de algoritmos préprios do sistema, de tal maneira que nunca sejam mostradas em
telas de consulta, manutengdo de cadastro de usuarios, tela de acesso ao sistema
ou visualizada no banco de dados descriptografada.
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3.24.0 gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguran¢a para
impedir que usudrios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados
para efetuar consulta, alteragdo, exclusdo ou copia.

3.25.Possuir ferramenta de assinatura eletrdnica, através de Certificagao Digital Padrao
ICP Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados.

3.26.Possibilitar, caso o érgdc licitante desejar, que os documentos digitalizados ja
salvos também possam ser assinados eletronicamente com o uso da certificacdo
digital. Esta ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do
Sistema ERP de Administragd@o Publica.

3.27.Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou
similar.

3.28.0 Sistema deve possibilitar que as informag8es sejam visualizadas através do
Portal da Transparéncia, conforme definido pela Lei Complementar n2 131/2009.

3.29.0 uso do Sistema ndo poderd exigir permissdes de administrador nas estacdes
clientes.

3.30.A integracdo entre os médulos do sistema deverd evitar a redundéncia de
informacBes e processos, permitindo que a partir de uma Unica operagdo haja o
desencadeamento de varios outros processos, obedecendo a um alto grau de
seguranga, com menor interagdo possivel do usuario.

3.31.Permiti integragdo com CIDADESWEB — Sistema de auditoria do Tribunal de Contas
do ES, com transferéncia de arquivos e geragdo de documentos com padrdo do
sistema.

3.32.0 sistema n3o deverd permitir que seja eliminada nenhuma transagdo ja
concretizada. Caso seja hecessaria uma retificagdo de qualquer informagdo, esta
devers ser estornada para que fique registradas permanentemente.

3.33.Permitir que os programas executéveis sejam instalados nas estagdes usuarias,
provendo rotinas de atualizagdo automdtica desses programas a partir do
servidor, no caso de substituigdo de versdes.

4. ESPECIFICACOES DETALHADAS DE CADA MODULO
SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

RECURSOSHUMANOS = i
Itens Descricdo
Permitir a captagdo e manutencdo de informagdes pessoais de todos os servidores com no
1 minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiagdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de

Instrucdo, Estado Civil, Endereco, CPF, PIS, RG (Numero, Orgdo Expedidor e Data);
Permitir a captacio e manutengdo de informacdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem |
2 com o 6rgdo com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario,
Carga Horaria Semanal e Regime Juridico;
Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas,
Estatutarios, Comissionados e Contratos Temporarios;
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4 Permitir o reglstro de atos de elogio, adverténcia e punic3o;

5 Permitir o registro da promogio de cargos e salarios dos servidores;
Estabelecer um dnico cédigo de registro para o servidor, para que através deste possam ser

6 aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no érgdo publico e permitir
controle de todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter;

. Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao acimulo de bases
para INSS e IRRF;

8 Validar digito verificador do nimero do CPF;

9 Validar digito verificador do nimero do PIS;

10 Localizar servidores por nome ou parte dele;

11 Deve possuir consulta rapida no cadastro de funcionarios, sendo generalizada através de tecla
de fungao;
Cadastrar e controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de

12 renda, realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condigbes
previstas para cada dependente;

13 Permitir o cadastramento de pensdes judiciais com o nome da pensionista, CPF, banco e conta
para pagamento em folha;
Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva,

14 comissionado e temporario etc, com no minimo a nomenclatura desejada pelo drgdo,
vinculando a0 CBO, com Referéncia Salarial Inicial e Final, Quantidade de Vagas, Data e
Numero da Lei;
Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao selecionar

15 um determinado cargo no cadastro de funcionarios;

16 Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte;

17 Gerar automaticamente informac3o para desconto do vale-transporte em folha de pagamento
apds lancamento da entrega dos passes;

18 Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no calculo da
folha;

19 Emitir relatério com a movimentacio de pessoal no perfodo: cedido(s) ou em afastamentos
temporarios, com ou sem beneficios pela previdéncia;

5% Registrar a CAT - Comunicagdo de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor quando
houver acidente de trabalho para beneficios ao INSS;

21 Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP, baseado no histérico do servidor;

29 Emitir certiddes de tempo de servico e disponibilizar informagdes para o calculo da concess3o
de aposentadoria através da geracdo do célculo atuarial (conforme layout conveniado);

23 Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo: Admitido(s), Demitido(s),
Aniversariantes do Més, Direito a Anuénio {ATS) etc;

24 Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

25 Garantir total disponibilidade e seguranca das informagdes histéricas com detalhamento de
todos os pagamentos e descontos;

26 Registrar e manter o histérico das alteracdes de: Nome, Cargo, Salario, Lotac3o, Vinculo,
Regime Juridico, Local de Trabalho dos Servidores e Banco/Agéncia/Conta Bancaria;
Permitir a emissio de relatérios com textos pré-definidos utilizando pardmetros do sistema, a

27 partir de informagdes administrativas no setor, para que o préprio usuario possa editar e

imprimir para quem desejar;
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Permitir com que o usuario monte seu proprio relatério a partir de informagées
28 administrativas no setor, em "layout"e ordem selecionada, contendo recursos de "gerador de
relatério";
Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de "gerador de arquivos “txt”
29 para que o proprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informagdes
administrativas no setor, em "layout"e ordem selecionada;
30 Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a emissdo de
relatdrios rotineiros;
31 Deve permitir a configuragdo de cabecalhos dos relatdrios para que sejam ou ndo impressos
com o braso o outro logotipo que identifique a entidade;
32 Deve possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso.
FOLHA DE PAGAMENTO )
Itens Descrigdo ]
33 Manter histérico para cada servidor/funcionario, com detalhamento de todos os pagamentos
e descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatérios individuais ou globais;

34 Controlar e manter o registro das informacdes histdricas, necessarias as rotinas anuais como
de 132 salario e férias;

35 Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em
folha;

36 Deve permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de calculo (132, férias, descontos legais, ATS etc);
Deve permitir a configuragdo de todas as férmulas de cdlculo de forma que possam ser

37 configuradas, ficando em conformidade, também, com o estatuto do drgdo, tornando o
calculo da folha totalmente configurado e administrado pelo préprio usuario do sistema;
Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,

38 impossibilitando que seja efetuado o langamento de um vencimento ou desconto exclusivo de
um regime em outro;
Deve permitir a configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuario incluir novas

39 tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua
necessidade. Exemplos: Tabelas de INSS, IRRF, Salario Familia, Instituto e ATS;

40 Possuir rotinas que permitam administrar salrios, possibilitando reajustes globais e parciais
de acordo com os padroes;

41 Possuir cadastro de diarias e emissdo de autorizagbes das mesmas;

42 Deve fazer o controle de consignacdo importada de sistemas externos;
Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescis3o, Férias, Adiantamento

43 de Décimo Terceiro Saldrio, Décimo Terceiro Salario e Folhas Complementares ou de‘
Diferencas Salariais; Inclusive de PensBes Judiciais e Beneficios, permitindo recélculos da folha}I
a qualquer momento, parcial ou geral;

a4 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando
por grupo de servidores de mesmo vinculo, mesmo regime ou mesma data de pagamento;

45 Permitir recalcular um tnico funcionario pés-calculo da folha, para evitar a necessidade de
seguir todo o procedimento de geragdo e calculo da folha;

46 Permitir simulag¢Bes parciais ou totais da folha de pagamento;

7 Deve permitir a inclusdo de varidveis fixas e mensais, as quais dever3o ser também, quando
s necessario, geradas a partir de um gerador de variaveis; ,
18 Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha como: Provenientes de Horas Extras,

Periculosidade, Insalubridade, Faltas, Empréstimos e Descontos Diversos;

o
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Propiciar a inclusdo de cédigos de proventos ou descontos fixos no préprio cadastro do

48 empregado, evitando a digitacdo mensal como uma variavel;

50 Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como:
Salario Familia e/ou Abono Familia para efetivos;

51 Deve permitir o calculo das médias de horas extras que cada servidor tem direito a receber em
ferias, 139 saldrio ou rescisdo de contrato;

52 Permitir o calculo automatico dos de adicionais por tempo de servico como o anuénio,

quinguénio e decénio;

53 Calcular automaticamente as contribuicGes sindicais na época devida;

Calcular automaticamente os encargos, processar relatérios com as informagdes dos valores
54 relativos & contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS {Instituto), de acordo
com o regime previdencidrio do servidor;

55 Deve emitir comparativo de movimentacdes dos servidores entre duas competéncias;

56 Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas;

Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e saldrio liquido do servidor/funcionario,

57 . -, .
além de emitir por banco e agéncia;

58 Emitir listagem dos servidores/funciondrios por provento ou descontos individuais ou grupais,
com valores mensais, conforme desejado;

59 Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques ou para outra finalidade,
contendo lotagdc, matricula, nome e espago para assinatura;

60 Emiss3o do contracheque (pré-impresso), permitindo a livre formatagdo do documento pelo

usuario, conforme modelo padréo utilizado pela empresa;

61 Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via);

62 Permitir a emissdo de cheques para pagamento de servidores/funcionarios;

Emitir os informes de rendimentos para fins de declaracdo a Receita Federal em qualquer

63 . . . . o . .
época do ano, inclusive de anos anteriores, nos padrdes da legislagdo vigente;
Emissdo de contracheque e comprovante de rendimentos através da internet. Este recurso

- deve estar em pleno funcionamento, assim que o modulo de folha de pagamento estiver
implementado e em operacio. A contratada devera informar o link de acesso, para que a
Contratante disponibilize em seu portal.

65 Deve permitir a emissdo de relagio dos salarios de contribuicdo e discriminacdo dos mesmos
para previdéncia federal, estadual e/ou municipal;

66 Possibilitar a exportacdo automatica dos dados para contabilizagdo da folha de pagamento

integrando com a contabilidade;

Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo
67 relacdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser
creditado;

Exportar/importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, e para langar os
68 valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época, solicitado pelo Banco do

Brasil;
69 Permitir a geragdo de arquivos para o CAGED;
70 Permitir a geragdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a competéncia 13;

Permitir rotinas de comparacdo da base de dados da Gefip/Sefip com a folha de pagamento
automaticamente através do software;

Disponibilizar informagdes em arquivos conforme pedido pela fiscalizagdo da receita ou
previdéncia. Ex.: MANAD;

73 Permitir a geracdo de informacdes anuais como DIRF e RAIS, nos padrdes da legislagdo vigente;

Z
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74 Possuir médulo de auténomos separado dos servidores/funcionarios, porém acessando o
mesmo banco de dados;

75 Permitir o registro de auténomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos
codigos de identificacdo de prestador de servigos.

ATOS ADMINISTRATIVOS E LEGAIS B
Itens Descri¢do
Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como: Portaria, |

ih Decretos, Contratos e Termos de Posse;

77 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licencas e
afastamentos, com o registro nas observag8es funcionais do servidor, apds a tramita¢do;

78 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em gozo e/ou
pectinia com o registro nas observacdes funcionais do servidor, apés a tramitagdo;

79 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de suspensdo de

pagamento, com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apos a tramitacdo;

Gerar automaticamente o ato administrativo apds informar no cadastro as datas de inicio de
80 recebimento de insalubridade, assiduidade, anuidade, posse etc., com registro nas observagées
funcionais do servidor;

Gerar automaticamente o contrato de servidores tempordrios a partir do lancamento da

81 5
admissao;

87 Gerar automaticamente o termo de posse de servidores a partir do langamento da
posse/admissdo,

23 Permitir a emiss3o de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos
configurados pelo préprio usuario;

g4 Deve controlar e emitir as movimentacdes de pessoal e os atos publicados para cada servidor

ao longo de sua carreira.

RESCISAO, FERIAS E CONTRATOS FUNCIONAIS

Itens ' Descrigdo
Possuir rotina de calculo de rescisBes de contrato de trabalho (CLT) e/ou quitacdes de
85 demissBes conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto coletivas ou
complementares;

Deve permitir a incluso e configuragdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisorias

&g decorrentes de cada um;
Emitir o Termo de Rescisdo de contrato e disponibilizar em arquivos as informagdes de Guia
87 . .
rescisorio do FGTS — GRRF, quando necessario,
88 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admiss&o
até a exoneracao;
89 Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado, com

o respectivo 1/3 adicional e médias periddicas;
90 Emitir os avisos e recibos de férias; .
Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores, facilitando
este lancamento quando virios servidores vao sair de férias no mesmo periodo;

Deve possibilitar calculos de férias individuais, guando ocorre a venda dos 10 (dez) dias
permitidos por Lei, transformando em abono pecuniario.

|

91

92

PONTO ELETRONICO . .
| 1tens | Descrigdo |
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93 |Montagem de Escalas;
94 Cadastro de regras para apuragdo de horas;
95 Leitura de registro de reldgios;
96 Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto;
97 Aplicacdo de tolerdncia na leitura de registro;
98 Apuracdo de horas para Banco de Horas ou Lancamentos;
99 Controle de presenca de funcicnarios,
100 |Relatdrio de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos;

SISTEMA DE ALMOXARIFADO

Itens Descricdo

1 Permitir cadastrar estoque minimo e maximo para os materiais.

5 0O sistema deve permitir o cadastro e manutenc¢do para a cadastro de materiais quanto as
informacdes de: classificagdo, grupo, sub grupo, embalagem e cédigo de barra.

3 Possibilitar a emissdo de relatério para a devida prestagdo de contas ao Tribunal e ao setor de
contabilidade.

A Configurar cotas financeiras ou quantitativas por material ou por grupo de materiais para as
divisGes municipais.
Possibilitar que no momento da requisi¢do o sistema informe automaticamente o lote com

5 validade que estd para ou quase vencendo, possibilitando assim que n3o haja perca de
material.

6 Permitir a aplicacdo imediata no estoque pelo fornecimento de material (baixa automaética).

7 Emissdo de etiquetas de prateleiras para localizacdo e identificagdo dos materiais dentro do
almoxarifado fisico.

8 Controlar fisicamente a localizacdo dos materiais dentro dos estoques.

9 Controlar as correcdes fisicas e financeiras que ocorreram durante o inventario.

10 Integrar-se ao setor de compras gerando automaticamente a entrada da nota a partir de uma
ordem de compra.

11 Ter controle de toda as movimentagdes feitas nos diversos almoxarifados, possibilitando ainda
controlar e inventariar os estogues.

12 Emiss3o do relatério de devoluctes de entradas e de requisicdes.
Possibilitar a importacdo dos dados (inventario de materiais) feitos via dispositivos moveis,

13 para que os ajustes fisicos e financeiros sejam lancados automaticamente dentro do sistema,
sem necessidade de redigita¢ao;

14 Restringir o acesso dos usudrios conforme hierarquia definida pela gestdo, de forma a
possuirem acesso somente a almoxarifados especificos.

15 Bloguear as movimentagdes (entradas, saidas, transferéncias) durante a sua realizagdo do
inventario, bem possibilitar o registro de abertura e fechamento do processo de inventario.

F
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Controlar efetivamente ¢ atendimento parcial das requisi¢ées, de forma a ter registros dos

16 2
saldos ndo atendidos.

17 Tratar transferéncia entre estoques.

Parametrizar através de mascara a estrutura de centros de custos, locais fisicos e classificagdo

18 de materiais.

19 Ter a opcdo de solicitar materiais de acordo com o ponto de reposigdo.

Recurso de “gerador de relatérios”, que possibilite o usuario emitir relatério com contetido,

20 e
“layout” e ordens selecionaveis.

O sistema tem que possuir recursos para registro nas informacdes do cadastro de Fornecedor,

21 - . . "
passibilitando ainda efetuar as devidas manutencdes.

22 Gerenciar os estoques de forma integrada nos diversos almoxarifados.

23 Consultar o catdlogo de materiais por cddigo ou especificagdo do produto;

Emitir relatérios de entradas e requisicdes de materiais por nota fiscal, produto e centro de

24
custo.

25 Bloquear movimentagdes nos periodos anteriores a uma data definida de forma a ndo alterar
valores ja fechados com ¢ setor contabil.

%6 Ter controle de vencimento dos lotes de mercadorias (medicamentes, materiais pereciveis,
etc.).

27 Utilizar centros de custo na distribuicio de matérias, para apropria¢do e controle do consumo.

28 Deixar que determinados itens sejam solicitados apenas por determinados centros de custos.

29 Requisitar materiais através da WEB, efetivando a integragcdo dos setores solicitantes ao
almoxarifado.

30 N3o possibilitar que um material que passua movimentacdo seja alterado mesmo que o
usudrio tenha permissdo de alteragao.

31 Possuir registra os enderecos fisicos dos materiais.

32 Relatério que demonstre os materiais que estio abaixo do maximo permitido em estoque.

33 Permitir efetuar a devolucdo das entradas e requisi¢des no estoque.

Integrar-se ao de sistema de administracdo de patriménio, cadastrando de forma automética

34 . . . .
o item patrimonial naquele sistema.

Consultar através da emissdo de relatdrios informagdes histéricas relativas a toda

35 ] n ) o
movimentacdo de cada material dentro do estoque de forma analitica.

36 Relatdrio de saldo de materiais consolidado por almoxarifado.

Mostrar a quantidade de pedidos de compra em aberto, compras em andamento e previsao

37 : . ;
de entrega no estoque, gerenciando assim o estoque virtual.

38 Relatério que demonstre os materiais que estdo acima do maximo permitido em estoque.

39 Consulta aos precos da dltima compra para estimativa de custos.

Divulgar através do Portal da Transparéncia informagdes minimas sobre as entradas e saidas

do almoxarifado da cdmara.

40
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SISTEMA DE PATRIMONIO

Itens Descricdo

1 Permitir o registro de baixas de Bens, possibilitando ainda a baixa parcial.

2 A selecdo da reavaliagdo e depreciagdo de bens podera criada pelo praprio usuario.

3 Possuir pardmetro para bloqueio das movimentag8es dos bens durante a realizacdo do
inventario.

4 Possibilitar o registro e controle do vencimento da garantia do fabricante.

5 Agregar os itens patrimoniais de forma que possam ser tratados como um Unico bem,
permitindo que a desvinculagdo seja efetuada a qualquer momento.

. Emissdo de relatério por nimero de tombamento, localizagdo atual, secretaria, classe e
responsavel dos bens.

7 Efetuar a devida baixa do bem que n3o for localizado no setor durante a realizagdo do
inventario.

8 Consultar aos bens por cédigo de identificagdo (nimero de tombamento), localizacao,
classificacdo e por responsavel;

9 Cadastrar as comissdes de inventarios e Gestores de patriménio informando todos os membros

pertencentes as mesmas, e sua respectiva vigéncia inicial e final.

10 Relatério que liste as transferéncias por localizagdo e item.

Integra-se ao sistema de almoxarifado, para que ao efetuar o recebimento de equipamentos
11 direcionados ao patriménio, o sistema informe quais aquisicGes pendentes para efetuar
tombamenteo.

Realizar transferéncia de bens localizados, mas pertencentes a outro setor, durante o

12 ; y
inventario.

13 Emitir relatdrio para prestagdo de contas de contas ao TCU.

Registrar nas baixas o motivo da desvinculacdo do(s) bem(ns) do patriménio publico (venda,

14 T & s : o1
doacdes, inutilizagdes, abandono, cessdo, devolugao, alienacdo, leildo, outros).

15 Cadastrar e controlar bens recebidos ou cedidos em comodato.

Possibilitar que o Termo de Guarda e Responsabilidade, seja cadastrado e emitido individual

16
ou por coletivo dos bens.

Registrar historicamente todas as movimentacdes dos bens, permitindo ainda a emiss&o do
17 relatério analitico de todas as movimentacBes ocorridas durante a vida (til do bem
patrimonial.

18 Emissdo de etiquetas de patrimoénio.

19 Emitir relatério do inventério por unidade administrativa e por responsavel.

O sistema de gestdo de Patriménio Publico deve possibilitar a manutencdo e controle dos
20 dados pertinentes aos Bens maveis e iméveis os quais compdem o Patriménio do Orgio

Publico, de maneira efetiva, o cadastramento, a classificacdo e a movimentagao.

21 Controlar bens que foram enviados para manutengéo sendo ela corretiva ou preventiva.
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22 Permitir a inclus3o de imagens no bem para melhor localizagdo.

23 Tratar bens alienados controlando sua vigéncia.

Cadastrar as informacBes dos bens méveis (inclusive veiculos e etc.) e imoveis proprios, locados
24 e / ou em comodato, com todos os dados necessarios ao controle de patriménio, possibilitando
ainda a identificagdo do setor e pessoa responsavel pelos bens;

Registrar o niimero da plagueta anterior e a data que o bem esteve sobre o aquele nimero de

25
tombamento antes da troca.

Possibilitar a importacdo dos dados (inventario de materiais) feitos via dispositivos méveis,
26 para que os ajustes fisicos e financeiros sejam, langados automaticamente dentro do sistema,
sem necessidade de redigitacao.

27 A duplicagio de bens, podera ser sequencial ou em intervalo de tombamentos.

28 Depreciar e reavaliar os bens individualmente, ou conforme critérios estabelecidos.

Realizar a transferéncia de bens de uma localizago para outra ou de uma responsabilidade

29 - ;
para outra, podendo ser individual ou coletiva.

30 Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usuario emitir relatério com
contetido, “layout” e ordens selecionaveis.

31 Permitir duplicar bens no momento do cadastro do bem conservando os dados do bem
principal.

32 Possuir inclusdo de novos campos no cadastro de Bens para informag@es adicionais.

33 Possuir relatdrio de nota de alienagio, seguro e manutengao.

34 Possibilitar registrar e controlar bens assegurados informando seguradora e vigéncia.

35 Ter a opgdo das férmulas de depreciacdo e reavaliagdo serem criadas pelo proprio usuario.

Possibilitar a digitalizacio da nota fiscal, ou outros documentos relacionados ao bem

36 )
patrimonial no momento do tombamento.

37 Relatério que liste as baixas por local ou bem.

38 Fornecer dados para contabilizacdo da liquida¢do da despesa, depreciacdo e reavaliagdo.

39 Relatdrio da relacdo geral por localizagdo e item.

40 Codificar os bens permanentes de forma a agrupa-los por natureza

41 Relatdrio que liste reavaliagdes por local ou bem.

Informar a licitac3o, ordem de compra, empenho e a nota fiscal referentes ao item, quando for

42 s
necessario.

43 Controlar os bens méveis individualmente ou por grupo de bens

Emissdo do relatério de bens em inventariados, informando se estdio: Localizados e

44 . ~ "
pertencentes ao setor; localizados, mas pertencentes a outro setor; N3o Localizados;

45 Relatdrio que liste as inclusdes por local ou bem.

46 Registrar o responséavel da conformidade do inventario.

e
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Ter o recurso digitalizagdo de documentos na tela de cadastro de bens, como: nota fiscal e ou
47 outros documentos. Permitir inserir também pelo menos documentos nos formatos PDF, DOC,
JPG, ODT, BMP, IPG, PNG e XLS
48 Divulgar através do Portal da Transparéncia informagdes minimas sobre os bens patrimoniais
pertencentes a cdmara.
SISTEMA DE PROTOCOLO
Itens Descricdo
1 Permitir controlar toda tramitagdo dos processos dentro da institui¢do, entre usudrios e érgdos
que possuam acesso aos programas.
5 Registrar a identificacdo do funciondrio e data que promoveu qualquer manutencao (alteracdo)
relacionada a um determinado Processo, devendo aplicar o mesmo para as tramitagdes.
Permitir a pesquisa de processos em qualquer setor onde o sistema se encontrar disponivel.
4 Possuir relatorio de impressio de workflow.
5 Emissdo do comprovante de registro do processo no ato de seu cadastro para ser entregue ao
interessado.
6 Permitir o cadastro de processos sigilosos.
7 Parametrizar a sequéncia de numeracéo dos processos por: ano, més, origem, espécie, dia.
g O sistema deve criticar as providéncias que deverdo ser tomadas antes de encaminhar o
processo
9 Permitir registrar os despachos sobre o processo sem limite de caracteres.
0 sistema deve possibilitar o registra de qualquer tipo de documento, com registro do seu

10 recebimento e tramitacBes, até seu arquivamento (definitivo ou temporério), fornecendo
informaces confidveis e confiaveis.

11 Possuir recurso de utilizagdo de assinatura eletrdnica para envio de processos através de
certificacdo digital.

1 Permitir que todo documento e / ou imagem anexado ac processo seja assinado
eletronicamente.
A pesquisa de processos devera ser através de cédigo, nome do requerente, CPF /CNPJ,

13 localizacdo (origem ou atual), data abertura, arquivamento ou até mesmo por tramitacdo,
palavra chave e situagdo.

14 Possibilitar que o comprovante de despacho seja impresso automaticamente no envio dos
processos, ficando o mesmo salvo para eventuais consultas.

15 Possuir médulo de tramitacdo de processos via WEB para que setores fora do 6rgdo possam
fazer suas movimentagdes (receber e enviar).

16 O sistema nido deve permitir enviar processo para locais que ndo possuem usuarios informados,
ou que tados estejam desvinculados.

17 Permitir a impress3o de etiquetas de mala direta para encaminhar correspondéncia.

s
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Possibilitar o cadastro de workflow por assunto, definindo os setores que o processo ira passar,

18 A e -

as providéncias a serem tomadas e a previsdo de permanéncia do processo em cada setor.
19 Manter registro de palavra chave para facilitar a pesquisa dos processos.
20 Permitir o envio e recebimento dos processos on-line com controle de senha / usuario.

21 Permitir consulta via WEB dos documentos necessarios para abertura dos processos.

Ter recurso de abertura de volume para processo, informando nimero do volume, data de

22 ;
abertura e responsavel.

23 Possibilitar consulta do andamento dos processos via WEB, demonstrando os setores onde o
processo passou e os despachos dados a ele.

24 Possibilitar a anexacdo de imagens, ou outros documentos (Word, Excel, pdf), relacionadas ao
processo, permitindo ainda salvar fisicamente ou envié-los por e-mail.

25 Emitir etiqueta de processos ho momento de sua abertura.

26 Manter o histérico dos processos em toda a sua vida titil, bem como disponibilizar a informacéo

através de relatdrio.

27 A rotina de arquivamento de processas deverd possibilitar o registro de sua localizagdo fisica.

28 Possuir recurso de digitalizagdo de documentos pra OCR.

Permitir o envio automatico do comprovante de protocolizagdo por e-mail, ao interessado do
processo.

29

30 Possuir recurso de defini¢do de Anélise de prioridade de Processos.

Possuir recurso de assinatura eletrdnica para envio de processos utilizando a certificagdo

31 digital.

32 Possuir integracdo de documentos e processos para anexagdo fazendo as tramitacdes serem
conjuntas.

33 Possibilitara consulta das tramitacdes através da internet, utilizando chave (inica de consulta.

34 Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo possa ser assinado

automaticamente.

35 Permitir restricdo de acesso, com relagdo: Incluséo, alteracdo, exclusdo etc.

36 Identificar por quais setores e pessoas o documento teve suas tramitagoes.

A pesquisa de documentos por assunto, espécie, ano, numero, data, palavra-chave,

37 .
detalhamento, autor, interessado e requerente, dentre outros

38 Emitir relatérios da comprovacdo da abertura de documentos, bem como seu conteudo.

39 Os documentos modelos gerados deverdo ficar armazenados no banco de dados

40 Ter a opcdo de anexar arquivos digitais aos documentos

No ato do arquivamento dos documentos deverdo constar as seguintes informagées para
41 identificar enderecamentos fisicos (rua, estante, prateleira, caixa, recipiente, etc.) controlando
sua permanéncia.

42 Permitir cadastrar varios modelos para serem usados na confeccdo de documentos.
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43 Ter opg¢do para que oOs usuarios possam ser autorizados a fazer as tramita¢des somente em
setores especificos.
44 Permitir a personalizagio de nimeros sequenciais para cada espécie

SISTEMA DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

Itens Descri¢do

Gerenciamento de licitacdes com todos os tramites legais, importacdo de pedidos e pesquisas

1 de preco, médulo pregio presencial com envio e leitura de propostas de pregos dos
fornecedores e madulo de contratos.

) Planejamento de compras com consolidago de setores para jungéo e compras de produtos
de um mesmo tipo.

3 Pedido de compras com encaminhamento direto para pesquisa de pregos, licitagdo ou
autorizacdo de fornecimento.

4 Pesquisa de precos com importagdo de pedidos em aberto, envio de cotagdes via internet,
encaminhamento para licitagdes, etc.
Geracdo automética e execugdo da autoridade de fornecimento do pedido de compra,

5 pesquisa de pregos ou licitagdo, do termo de compromisso e de contratos com seu respectivo
gerenciamento.

6 Geracdo automética da licitago através do nimero de solicitagdo ou pedido em aberto.
Disponibiliza¢do do médulo de solicitagdes de compras e servigos para todos os setores do

7 érgdo, podendo esses serem movimentados através da rede, obtendo a informagédo do
andamento do processo.

8 Emissdo dos documentos oficiais (mapas de apurago, atas, oficios, contratos, etc.).

9 Transferéncia da pesquisa de prego diretamente para as ordens de compras e servigos.

10 Possibilidade de insercio de modelos de editais na forma que melhor atender ao setor.

11 Pedido de compras disponivel em todos os setores do érgéo.

12 Julgamento automético da licitacdo, avaliando a documentagdo, CRC, técnica e preco.

13 Verificagdo da existéncia dos itens no setor de almoxarifado ou em ordens de aquisi¢do
iniciadas.

14 Preparacdo dos modelos de licitagdo ou cotagdo de pregos.

15 Cadastro da documentagdo exigida para participagdo na licitagdo.

16 Cont[ole do CRC do fornecedor, de termo de compromisso de fornecimento, de contrato e
convenlos.

17 Julgamento automatico da licitagdo através dos documentos apresentados, técnica e prego.

18 Fechamento da licitagdo apds o término da mesma com a preparagdo dos documentos oficiais
(mapa de apuragdo, atas, oficios, homologagéo e contrato).

19 Cadastro da ordem de compra ou de servi¢o, ou geragdo da mesma vinda do processo
licitatorio.

20 Liquidac3o dos compromissos pelo fornecedor e acompanhamento dos contratos.

21 Emiss3o de relatérios gerenciais facilitando o acompanhamento do funcionamento do Nicleo
de Contratacdes pela Diretoria Administrativa.

a3 Exportagdo das licitagbes e contratos para o setor contabil, evitando redigitacdo de
informacao.

23 Julgamento por maior desconto ou melhor oferta

2 Confec¢io e emissdo de todos os documentos necessarios para a legalizagdio da
dispensa/inexibilidade, como ata, homologacdo, pareceres, etc.

S
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Sinaliza automaticamente empates no julgamento de pregos, de acordo com a Lei
25 Complementar n2 123/2006, mostrando os valores minimos e maximos, inclusive a cada
rodada do lance do pregdo presencial.

Geracdo automatica de Autorizacdo de empenho, anulacdo de autorizagdo de empenho e
26 complementacio de autorizacdo de empenho, totalmente integrado com o sistema contébil,
fazendo assim, o envio automatico para a geragdo dos empenhos.

Permitir fazer pesquisas através de link para os sites do FGTS, Fazenda Federal, Estadual e
Municipal e Débitos trabalhistas.

27

5. TREINAMENTO

5.1. A CONTRATADA deveréa apresentar para a Diretoria Administrativa da Cémara
Municipal de Anchieta e para o fiscal do contrato, o Plano de Treinamento
abrangendo os treinamentos referentes a todos os médulos contratados.

5.2. A empresa CONTRATADA deverd apresentar o plano de treinamento, mencionado
no item anterior, em até 5 (cinco) dias apés a assinatura do contrato.

5.3. O Plano de Treinamento deve conter os seguintes requisitos minimos:
Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;
Publico Alvo;
Contelido programatico;

Carga horéria de cada médulo do treinamento (ndo inferior a 08 horas por
maédulo/turma);

Recursos utilizados no processo de treinamento.

5.4. Apds a aprovacido do Plano de treinamento pela Camara Municipal de Anchieta, a
CONTRATADA terd no méximo 45 (quarenta e cinco) dias para proceder o
treinamento da equipe da cdmara.

55 Os treinamentos serio realizados preferencialmente na sede da Camara de
Anchieta e os seguintes horarios serdo admissiveis:

Matutino (8h as 12h)
Vespertino (13h as 17h)

5.6. Caberd a CONTRATANTE o fornecimento de mobilidrioc e equipamentos de
informatica, assim como local adequado, necessérios a realizagdo dos
treinamentos.

5.7. As despesas relativas & participacdo dos instrutores, tais como: hospedagem,
transporte, alimentagéo, didrias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

5.8. As despesas de envio de servidores da cdmara, quando necessario, para
treinamento fora do municipio, tais como: transporte, hospedagem, alimentacao,
dever3o correr por conta da CONTRATANTE.

59 Todo material didatico necessario & realizagdo e ao acompanhamento do
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treinamento, devera ser fornecido pela CONTRATADA na época do treinamento.

5.10. Serd treinado no minimo 03 (trés) funcionarios por médulo do sistema, com
turmas de no méaximo 06 (seis) participantes.

5.11. O treinamento devera seguir o cronograma proposto no Plano de Treinamento
e nas demais exigéncias deste termo de referéncia. Caso os funcionarios indicados
pela cdmara constatem insuficiéncia de carga horaria ou qualidade ruim, deverdaa
CONTRATADA repetir o treinamento, até que se atinja o nivel de satisfacdo
desejavel.

5.12. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar
alteragdes no programa de treinamento, incluido recursos, instrutores e contetido.

6. MANUTENCAO

6.1. A contratada devera executar os servicos continuos de manutengdo sem Onus
adicionais para a Camara Municipal de Anchieta, durante a vigéncia do contrato,
incluindo as seguintes atividades:

6.1.1. Manutenc3o corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que
foi especificado.

6.1.2. Manutencdo Legal: em caso de mudanca na legislagdo, plano de contas,
banco de dados, sistema operacional, entre outros, sera elaborado uma
programacdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizo a
operacao do Sistema.

6.2. A empresa CONTRATADA deverd atualizar as versdes do Sistema, sem quaisquer
&nus adicionais para a camara de Anchieta, quando da incorporagdo de novas
tecnologias e melhorias no Sistema, durante a vigéncia do contrato.

7. SUPORTE TECNICO

7.1. As solicitacBes de suporte técnico serdo realizadas pelos usuarios autorizados de
cada médulo do Sistema e pela Divisio de TI, diretamente ao Centro de
Atendimento da CONTRATADA.

7.2. Os chamados poderao ser abertos através de telefone, e-mail e/ou ferramenta de
gerenciamento de ordens de servico online.

7.3. ACONTRATADA deverd realizar o atendimento, gerenciamento, acompanhamento
de chamados técnicos, através de controle interno.

7.4. Havendo dificuldade na resolucdo das ocorréncias relativas aos chamados abertos,
o responsavel pelo atendimento inicial da CONTRATANTE comunicara ao fiscal do
contrato que tomarad as medidas necessarias para cumprimento por parte da
CONTRATADA.

7.5. Devera ser garantido o atendimento para chamados de suporte no horario das
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08:00h as 18:00h, de segunda a sexta feiras.

7.6. No caso de parada do Sistema em produgéo o atendimento de suporte devera estar
garantido 24 horas por dia.

7.7. Em caso de erro do sistema (funcionalidade/rotina, manutencdo corretiva), o prazo
maximo para resolugdo das solicitacdes devera ser de 24 (vinte e quatro) horas a
partir da data/hora da abertura do chamado técnico.

7.8. No caso de manutencdo corretiva, caso a solugdo ndo possa ser realizada no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas, a CONTRATADA deverd informar tal fato a cdmars,
informando o novo prazo para solugdo definitiva do problema e realizar uma
solucdo alternativa neste mesmo prazo para que ndo haja paralizacdo e/ou
prejuizo as atividades da CONTRATANTE.

7.9. O atendimento a chamadas de suporte devera ser realizado por técnicos aptos a
prover o devido suporte ao Sistema, com relagdo ao problema relatado, ou
redirecionar o atendimento a quem o solucione.

7.10. A CONTRATANTE disponibilizara via de acesso remoto a CONTRATADA de forma
a poder verificar as condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em
ambientes internos da empresa fornecedora do Sistema.

7.11. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd enviar técnicos
para resolugdo de chamados, realizagéo de reunides técnicas e/ou atualizagdo de
versdes do Sistema.

7.12. Além do suporte descrito nos itens acima, a CONTRATADA devera disponibilizar
o suporte na sede da Camara Municipal de Anchieta, durante todo o processo de
levantamento para customizagdo e na implantagdo do Sistema e na primeira
execucdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

7.13. Toda e qualquer despesa referente ao deslocamento e permanéncia dos
membros da equipe técnica responsavel pela execucao das atividades inerentes a
manutencdo/suporte serd de responsabilidade da CONTRATADA, ndo sendo
admitida a cobranca de valores ndo compreendidos pelo prego a ser estabelecido
pelo instrumento contratual.

PARAMETRIZACAO E CUSTOMIZACAO

8.1. Considera-se Parametrizagdo quando os requisitos técnicos sao atendidos sem a
hecessidade de alteracdo no cédigo-fonte do Sistema ou de desenvolvimento de
novos médulos de c6digo, ou seja, o requisito esta incorporado de forma nativa ao
Sistema, podendo necessitar apenas de ajustes de parametros quando de sua
implementagao.

8.2. Considera-se Customizacdo quando se faz necessdria alteragdo ou
complementacio no codigo-fonte do Sistema, ou seja, necessario o
desenvolvimento de novos médulos de cédigo relativos a relatérios, melhorias de
interfaces, formuldrios e telas, para atender aos requisitos técnicos solicitados.

€9
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9. DOCUMENTACAO

S.1.

9.2

9.3.

9.4.

8.5

A CONTRATADA deverd fornecer a documentacdo completa da instalacdo e
configuracdo do Sistema implementado, além dos manuais do usuario, que
permita uma utilizagdo adequada do Sistema.

Toda documentacio entregue a CONTRATANTE devera estar em formato digital
(PDF) e em lingua portuguesa.

Para cada integracdo com sistemas de terceiros, deverd ser fornecido
documentacio referente aos recursos de integragdo (API, extratores de dados,
etc.) e os casos de uso descrevendo a integragao.

Manter documentacdo atualizada durante o periodo de contrato, quanto as
parametrizacdes, customizagdes, desenvolvimento, alteracdes, integragdes e
ajustes efetuados na implantagdo do Sistema de forma homogénea e coerentes
com a documentac&o original do sistema.

A cada nova versio do Sistema, a CONTRATADA deverd disponibilizar
documentagdo atualizada.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1. A Contratada devera disponibilizar técnicos capacitados para atuarem na

implantacdo e garantirem o perfeito funcionamento dos programas objeto deste
instrumento, os quais deverdo dar expediente normal na sede da contratante
(durante o prazo de implantagdo), e quando solicitado, ficando a contratada
responsavel pelo vinculo trabalhista assim como todas as verbas e encargos que
recaiam sobre tal disponibilizacdo, inclusive despesas com didrias de hotel,
locomogio, alimentagdo e quaisquer outras.
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ANEXO B
PROPOSTA DE PRECO

< —
'Razdo Social: - - - - J
CNPJ: - _‘_Irm_‘a'o Estadual: -
Enderego: - - -
Telefone: _ |E-mail: - - e
[itein —_ Descrigdo | ~Unid. _@ant. :, Valor_mnsal ~ Valor Total

Sistema  Integrado de  Recursos . | 5
‘_02 Humanos e Folha de Pagamento Mi 06 ) | |
L[B Sistema deAlmoxarlfado ] Més 06 I _ ,
| 04 |Sistema de Pat Patriménio _ _ ‘ Més | 06 | _ | - ‘
| 05 |Sistema de Protocolo _ Més 06 | - 1
| e Sistema de Compras, Licitagdes e‘ _— ‘ - ‘

|
1 _!
*VALOR MAXIMO A SER PAGO PELA LOCACAO E MANUTEN(;E\O PELO PERIODO DE xxx
(3000¢) MESES: RS 30000000 (O0EXKIOXXKKAAXX).

O prazo de validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias.
Valor global da proposta RS ().

Declaramos que examinamos, conhecemos e nos submetemos todas as especificagdes e
condicdes contidas no Termo de Referéncia e anexos, podendo, assim, afirmar ndo haver
qualgquer discrepédncia nas informagdes e/ou documentos que os compdem.

Declaramos, ainda, que estamos cientes de todas as condi¢des que possam de qualquer
forma influir nos custos, assumindo total responsabilidade por erros ou omissdes
existentes nesta proposta, bem como por qualquer outra despesa relativa a realizagdo
integral dos servigos licitados no presente certame.

de 2022.

,em de

(Assinatura do Representante Legal da Empresa Proponente)




