
    Câmara Municipal de Anchieta 
   ESTADO DO ESPÍRITO SANTO CONTROLADORIA GERAL 

 
ANEXO I 

Para o Ouvidor Geral da CMA  
Considerando a comunicação interna nº 11/2016, esta Controladoria 

Geral requer que sejam devidamente observadas todas as obrigações 
determinadas pela Lei Municipal nº 1079/2015, no tocante às competências 
dessa unidade. Para tanto esse anexo I é parte integrante da comunicação 
emanada, no sentido de que deve ser inteiramente observada as atribuições 
inerentes à essa Unidade na composição de seu relatório de gestão. 

Seção VI 
Da Ouvidoria da Câmara Municipal 

  
Art. 15. À Ouvidoria da Câmara Municipal, subordinada à Mesa, 

compete: 
  
I - receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestações 

da sociedade civil dirigidas à Câmara Municipal; 
  
II - organizar os canais de acesso do cidadão à Câmara Municipal, 

simplificando procedimentos;  
  
III - orientar os cidadãos sobre os meios de formalização de 

manifestações dirigidas à Ouvidoria;  
  
IV - fornecer informações, material educativo e orientar os cidadãos 

quando as manifestações não forem de competência da Ouvidoria da Câmara 
Municipal; 

  
V - responder aos cidadãos e entidades quanto às providências 

adotadas em face de suas manifestações; 
  
VI - auxiliar na divulgação dos trabalhos da Câmara Municipal, 

dando conhecimento dos mecanismos de participação social.  
  
VII - estabelecer rotinas administrativas adequadas a fatores 

organizacionais, legais e técnicos; 
  
VIII - planejar anualmente as suas atividades, com respectivo plano 

de metas e emitir relatório trimestral de atividades desenvolvidas e metas 
alcançadas; 

  
IX - dar cumprimento a outras atribuições atinentes à sua área de 

competência que lhe venham a ser determinadas pela Mesa. 
  
Art. 16 A Ouvidoria da Câmara Municipal possuirá em seu quadro 

o cargo de provimento em comissão de Ouvidor-Geral da Câmara Municipal. 
 


